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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB) der

openbrain GmbH
FN 484872y
Puchgasse 1 / Top1A, A-1220 Wien

agentur@openbrain.at

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten flr samtliche Leistungen der OPENBRAIN GmbH
gegeniber ihren Auftraggebern. Sie richten sich primar an Unternehmer im Sinne des § 1 UGB. Abwei-
chende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, sofern ihnen nicht ausdricklich schriftlich

zugestimmt wurde.

2. Vertragsabschluss

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Leistungen der OPENBRAIN GmbH
gegeniber ihren Auftraggebern. Sie richten sich primar an Unternehmer im Sinne des § 1 UGB. Abwei-
chende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, sofern ihnen nicht ausdriicklich schriftlich

zugestimmt wurde.

3. Leistungen

OPENBRAIN erbringt Agenturleistungen in den Bereichen Strategie, Design, Kommunikation, digitale
Umsetzung, KlI-gestiitzte Automatisierung sowie Generative Engine Optimization (GEO). Leistungen kon-
nen beratend, konzeptionell, operativ oder laufend erfolgen. Ein bestimmter wirtschaftlicher, techni-

scher oder rechtlicher Erfolg wird nicht geschuldet.
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4. Mitwirkungspflichten des Kunden
Der Kunde stellt alle fur die Leistungserbringung erforderlichen Inhalte, Informationen, Zugange und
Freigaben rechtzeitig zur Verfligung. Verzogerungen oder Mehraufwand aufgrund fehlender Mitwir-

kung gehen nicht zu Lasten von OPENBRAIN.

5. Abnahme
Sofern eine Abnahme vereinbart ist, gilt die Leistung spatestens 7 Tage nach Ubergabe als abgenom-

men, wenn keine wesentlichen Mangel schriftlich gerligt werden.

6. Nutzungsrechte
Der Kunde erhalt nach vollstandiger Bezahlung zeitlich, raumlich und inhaltlich unbegrenzte Nutzungs-
rechte an den von OPENBRAIN erbrachten Leistungen, soweit nichts anderes schriftlich vereinbart

wurde.

7. Referenznennung
OPENBRAIN ist berechtigt, die erbrachten Leistungen einschlieBlich Kundenname und Kundenlogo als

Referenz zu verwenden, sofern der Kunde dem nicht ausdrticklich vorab schriftlich widerspricht.

8. Externe Tools und Drittanbieter
OPENBRAIN ist berechtigt, zur Leistungserbringung externe Tools, Plattformen, KI-Dienste, APIs oder
Hosting-Anbieter einzusetzen. Fiir Verfiigbarkeit, Anderungen oder Ausfille dieser Drittanbieter iber-

nimmt OPENBRAIN keine Haftung.

9. Vergiitung und Zahlungsbedingungen
Die Verglitung erfolgt je nach Vereinbarung pauschal oder nach Aufwand. Rechnungen sind innerhalb
von 14 Tagen ohne Abzug fallig. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Verzugszinsen fir Unterneh-

mer.
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10. Vertragsdauer und Kiindigung
Laufende Vertragsverhaltnisse konnen von beiden Seiten unter Einhaltung einer Frist von 30 Tagen zum

Monatsende gekiindigt werden, sofern nichts anderes vereinbart wurde.

11. Haftung
OPENBRAIN haftet ausschlieRlich fiir Schaden, die auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zu-riickzufih-

ren sind. Eine Haftung flir entgangenen Gewinn, Datenverlust oder Folgeschaden ist ausgeschlossen.

12. Vertraulichkeit
Beide Vertragsparteien verpflichten sich zur vertraulichen Behandlung aller nicht 6ffentlich bekannten

Informationen.

13. Datenschutz
OPENBRAIN verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieRlich im Rahmen der geltenden Daten-
schutzgesetze, insbesondere der DSGVO. Weitere Informationen sind der Datenschutzerklarung auf der

Website zu entnehmen.

14. Schlussbestimmungen
Es gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. Gerichtsstand ist Wien, so-fern ge-
setzlich zulassig. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen

Bestimmungen unberihrt.
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