
 

 

Datenschutzhinweise für Kunden & Geschäftspartner 
der OPENBRAIN GmbH 
(Stand: 01/2026) 

 

1. Verantwortlicher 
OPENBRAIN GmbH 
Puchgasse 1 / Top 1A 
1220 Wien, Österreich 
E-Mail: agentur@openbrain.at 

 

2. Zweck der Datenverarbeitung 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Anbahnung, Durchführung und Abwicklung von 
Vertragsverhältnissen sowie zur Pflege der Geschäftsbeziehung mit Kunden und Geschäftspartnern. 

 

3. Verarbeitete Daten 
Verarbeitet werden insbesondere Stammdaten, Kontaktdaten, Vertragsdaten, Kommunikationsdaten sowie 
abrechnungsrelevante Informationen. 

 

4. Rechtsgrundlagen 
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfüllung), Art. 6 Abs. 1 lit. c 
DSGVO (rechtliche Verpflichtung) sowie Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse). 

 

5. Empfänger der Daten 
Personenbezogene Daten können an externe Dienstleister (z. B. IT-, Hosting-, Buchhaltungs- oder Cloud-
Dienstleister) weitergegeben werden, sofern dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist. 
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6. Datenübermittlung in Drittstaaten 
Soweit im Rahmen der Leistungserbringung Daten in Drittstaaten (insbesondere die USA) übermittelt 
werden, erfolgt dies auf Basis geeigneter Garantien gemäß Art. 46 DSGVO, insbesondere durch 
Standardvertragsklauseln. 

 

7. Speicherdauer 
Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies für die genannten Zwecke erforderlich 
ist oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 

 

8. Rechte der betroffenen Personen 
Betroffene Personen haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung, Datenübertragbarkeit sowie Widerspruch gemäß Art. 21 DSGVO. 

 

9. Beschwerderecht 
Betroffene Personen haben das Recht, Beschwerde bei der österreichischen Datenschutzbehörde (DSB) 
einzulegen. 

 

10. Schlussbestimmungen 
Diese Datenschutzhinweise gelten ausschließlich für die Kunden- und Geschäftspartnerbeziehung und 
ergänzen die Datenschutzerklärung auf der Website. 
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